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Seminarinhalte I~

Uhrzeit

Thema

9.00 Uhr —9.15 Uhr

Begrifung

9.15 Uhr-10.30 Uhr

Personalgewinnung:
Arbeitgeberattraktivitat

10.30 Uhr — 10.45 Uhr

Pause

10.45 Uhr — 12.30 Uhr

Personalgewinnung: Stellenanzeigen

12:30 Uhr — 13-30 Uhr

Mittagspause

13.30 Uhr — 15.00 Uhr

Workshops Homepage & Marketing

15.00 Uhr - 15.30 Uhr

Pause

15.30 Uhr — 17.00 Uhr

Methoden der Personalgewinnung

17.00 Uhr

Ende
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1. Personalgewinnung: Arbeitgeberattraktivitat
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PersonalmarketingmaBBnahmen
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—[ 4. Methoden der Personalgewinnung
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Personalgewinnung: —
Arbeitgeberattraktivitat

J Entwicklungen in der Personalgewinnung

) Entwicklung eines Arbeitnehmermarktes hin zu einem

Arbeitgebermarkt
) Einrichtungen miissen sich bei Bewerbern bewerben"
» Bewerber werden zu Kunden

A Kundenorientierung / Bewerberorientierung

) Arbeitgeber mussen an ihrer Attraktivitat gegentber

Bewerbern arbeiten

© contec GmbH 2013




Bewerberorientierung

Ich suche eine Stelle mit:

?2
-Guter Bezahlung
-Zusatzleistungen des Arbeitgebers 4
(z.B. Zusatzrente) N
- Angemessene Arbeitszeiten
- Angebote zur Vereinbarkeit von &
Familie und Beruf -

Bewerber/in

© contec GmbH 2013
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Auswahl des Arbeitgebers

Examinierte Pflegekrifte (m/w)

Wir suchen Sie zur Verstirkung unserer Teams

« in Borgentreich, Paderborn und Steinheim in Vollzeit, Teilzeit und auf
450 €-Basis.

GemiB unserem Motto , Zuriick ins Leben™

* betreuen Sie inen unserer ntensivpflegebediiftigen Patienten u Hause.

Es erwartet Sie

. + ein festes Mitarbei « viel zeit fir den

Patienten + eine regionale PDL als Ansprechpartner vor Ort.

Wir freuen uns auf thre Bewerbung. Bitte geben Sie die Ref.-Nr. 07182 an.
von d erwiinscht.

Wir brauchen Verstarkung!
Erganzen Sie unser Team

oo GIP Ich suche eine Stelle mit:

-Guter Bezahlung
-Zusatzleistungen des
Arbeitgebers (z.B. )
aE = h Zusatzrente) —
ir suchen R B
i examinierte Pflegekrafte - Angemessene Arbeitszeiten
R uelachen Mtab-und - Angebote zur Vereinbarkeit
Informieren siu.ach:w-rtramumwnmsewabungt von Familie und Beruf

Pflegeheim B

ol 05741 3183- 458
E-Maitbirgit rahe@cisc

ekorie o s

Arbeitsplatz rundum gut,

Bewerber/in

Gesundheits- und Krankenpfleger/innen
oder Altenpfleger/innen
in Volizeit, Teilzeit und GfB

Pflegeheim C

© contec GmDHA 20




Unsicherheiten bei Bewerbern )

Wie ist die
Unternehmenskultur?

Wie sind die
Bewohner?

Wie ist das
Team?

O
Werde ich mich y . 2 Jo
schnell zurecht finden ° 0 O Passe ich zu dem
i i ¢ \-/\ °
in der Arbeit? (B n o Unternehmen?

Wie ist die L
Unterstlitzung der —
Vorgesetzten? Bewerber/in

Wie sind meine
Aufstiegschancen?

Was passiert
wenn ich Fehler
mache?

Wie fuhren die
Vorgesetzten?

Wie ist der Umgang
unter Kollegen?
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Arbeitgeber als BlackBox

Inforn, Q22

[Unsicherheit] /&

Bewerber/in
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Arbeitgeber als BlackBox

Q ?

/\ Informationsangebote: [UHSICherhew] \,/&

H - Stellenseite Homepage _
H _F - Tag der offenen Tiir Bewerber/in
- Bewerberbroschiire
Pflegeheim C

© contec GmbH 2012




Pflegeheim C

© contec GmbH 2013

Arbeitgebermarke

Informationen Uber den Arbeitgeber:

Werte: Woflr stehe ich als Arbeitgeber?
Ziele: Wo will ich hin?

Identitat: Was macht mich besonders?
Kultur: Wer passt zu mir?

\ }
|

Reduzierung der Unsicherheiten /
Attraktivitat des Arbeitgebers

Bewgrber/ in
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Funktionen einer Stellenanzeige

) Funktionen einer Stellenanzeige:
2 Aufmerksamkeit des Leser wecken
J Kompakt einen Uberblick tiber das Unternehmen geben
. Relevante Informationen iber die Stelle an den Leser liefern
i)

Animieren zur Bewerbung und weiteren Informationsuche

© contec GmbH 2013




Stellenanzeige

Die Standard-Stellenanzeige:

Pflegeheim XY, Musterstadt, sucht

Examinierte Pflegefachkraft (m/w) in Voll- oder Teilzeit
Aussagekraftige Bewerbung bitte an:

Kontaktperson

Ex. KrmkonpﬂJAIt J:#I guucht

flir St 18 i lege ostl. an
Stadtraz ul 1% ||f AVR Caritas
Chline 168572 PF 021235, 10124 Bl

© contec GmbH 2013 .




/

\_

Attention

Aufmerksamkeit
erzeugen

© contec GmbH 2013

AIDA - Formel

-

\_

Interest

Interesse wecken

\

J

\_

Desire

Wiiinsche wecken

J

\_

Action

Handeln auslosen

J




—
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)
Stellenanzeige: Aufmerksamkeit erzeugen

J Stellenanzeigen sollten sich am Coporate Desing des

Unternehmens orientieren

> Logo

)
)
)
)
)

Farben des Unternehmens

Schrift

Slogan

Designelemente

Hervorhebung der gesuchten Stelle

Bilder

© contec GmbH 2013



Arbeitsplatz rundum gut.

Caritas 7

Der Caritasverband Westeifel e.V. sucht zur Verstarkung seiner SI
Pflegeteams zum néchstmdglichen Termin flir die Ogan
Caritas-Sozialstationen

Schrift

Gesundheits- und Krankenpfleger/Innen
oder Altenpfleger/Innen

in Vollzeit, Teilzeit und GfB

Wir wiinschen uns: Desing
Engagierte Persénlichkeiten, die teamorientiert und selbststandig

arbeiten und Interesse an der Weiterentwicklung unseres Dienstes elemente

Hervorhebung
der gesuchten Nabar
Stelle Wir bieten:

- Vergltung nach AVR mit kirchlicher Zusatzversorgung
- Fort- und Weiterbildungsmaéglichkeiten
- Bezugspflege
- Arbeiten nach dem Pflegemodell von M. Krohwinkel
- Selbststéndiges Arbeiten
- Teamarbeit
- Flexible Dienstzeiten
Schwerbehinderte Menschen werden bei gleicher Qualifikation
bevorzugt.

S

ol Bewerbungen richten Sie bitte an die jeweilige

’E Caritas-Sozialstation oder an die Geschaftsstelle:

EInheItIIChe § Caritasverband Westeifel e.V. LogO
Fa rben P8l - Personalabteilung -

pull  Alter Marktplatz 2

=il 54568 Gerolstein

<l Tel..06591/94920-0

; Email: caritas@caritas-westeifel.de

= Caritasverband

Westeifel ev
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Stellenanzeige: Interesse wecken

J Sachlicher Inhalt weckt das Interesse des Lesers

J Kriterien des Textes:

. Einfachheit (Wortwahl, Satzbau)

. Gliederung (Uberschriften, Abschnitte)

) Pragnanz (Knappheit, Dichte)

) Anregungen (Direkte Anrede, Humor)

J Gleichgewicht zwischen Anforderungen und

unternehmensspezifischen Anreizen

© contec GmbH 2013




Anforderungen
an den
Bewerber

Kontakt

© contec GmbH 2013

www.caritas-westeifel.de

Arbeitsplatz

Caritas

rundum gut.

Der Caritasverband Westeifel e.V. sucht zur Verstarkung seiner
Pflegeteams zum néchstmdglichen Termin flir die
Caritas-Sozialstationen

Gesundheits- und Krankenpfleger/Innen
oder Altenpfleger/Innen
in Vollzeit, Teilzeit und GfB

Wir wiinschen uns:

Engagierte Persénlichkeiten, die teamorientiert und selbststéandig
arbeiten und Interesse an der Weiterentwicklung unseres Dienstes
haben.

Wir bieten:

- Verglitung nach AVR mit kirchlicher Zusatzversorgung
- Fort- und Weiterbildungsmdglichkeiten

- Bezugspflege

- Arbeiten nach dem Pflegemodell von M. Krohwinkel

- Selbststéndiges Arbeiten

- Teamarbeit

- Flexible Dienstzeiten

Schwerbehinderte Menschen werden bei gleicher Qualifikation
bevorzugt.

Bewerbungen richten Sie bitte an die jeweilige
Caritas-Sozialstation oder an die Geschaftsstelle:

Caritasverband Westeifel e.V.

- Personalabteilung -

Alter Marktplatz 2

54568 Gerolstein
Tel.:06591/94920-0

Email: caritas@caritas-westeifel.de

Caritasverband
Westeifel e

- T

Unternehmens
spezifische
Anreize




Stellenanzeige: Wunsch wecken / Handeln <<

auslosen

Aufmerksamkeit wurde erregt / Stellenanzeige
Angebot erscheint ansprechend zu sein / Stelle interessant
Abgleich von den eigenen Praferenzen mit dem Angebot

Leser/in bekommt den Wunsch sich zu bewerben

£ T N . ENE e . EE T \

Leser/in wird zur Bewerber/in

(e

-

(

© contec GmbH 2013 :
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Tipps fur das Schreiben von Stellenanzeigen

J Konkurrenzanalyse: Absetzen von den anderen Wettbewerbern
) Pre-Test: Entwurf den Mitarbeitenden zeigen

) Keine Dauerwerbe-Stellenanzeigen / Konkrete

Stellenausschreibungen

) Verwelis fiir weitere Informationen auf die Homepage

© contec GmbH 2013 3



Inhalte einer Stellenanzeige

) Grundsitzliche Angaben:

.’ Einrichtungsname

. Ort

) Qualifikation

. Geschlecht

. Vollzeit/Teilzeit/400€-Basis

.’ Bewerbungsfrist

.’ Zeitpunkt der Einstellung

.’ Befristung des Arbeitsvertrages

.’ Vergutung (Tarif, leistungsgerecht- und orientiert, etc.)

.’ Zusatzleistungen (betriebliche Altersvorsorge, Zuschlage, etc.)

Einsatzbereich (vollstationar, Kurzzeitpflege)

© contec GmbH 2013



Inhalte einer Stellenanzeige

Angaben zur Einrichtung:

. GroBe (Mitarbeiter, Bewohner)

« Lage

) Verkehrsanbindung

) Werteorientierung und Ziele der Arbeit
) Dienstplangestaltung

) Urlaubsanspruch

. Unternehmensangebote flir Mitarbeiter (Familienfreundlichkeit,
betr. Gesundheitsférderung)

' Weitere Angebote (Mitarbeiterfeste, Sonderauktionen)

© contec GmbH 2013




Inhalte der Stellenanzeige

J Anforderungen an den Bewerber:

. Arbeitsweise (teamfahig, flexibel)
.’ Zusatzqualifikationen

.’ Motivation

.’ Erfahrungen

. Softskills

J Angaben am Ende der Stellenanzeige:

. Name des Ansprechpartners

.’ Adresse

o' Telefonnummer

.’ E-Mail-Adresse (ggf. mit Verweis auf Online-Bewerbungen)

slomepageadresse

© contec GmbH 2013



Exkurs: Rechtliche Anforderungen an eine  '~<
Stellenanzeige

J Allgemeines Gleichstellungsgesetz (AGG) ist zu beachten

) AGG schreibt vor, dass alle Stellenanzeigen neutral verfasst

werden mussen

© contec GmbH 2013 :



Rechtliche Formulierungen

Merkmale

Formulierungen

Rasse und ethnische Herkunft

Keine Nationalitdten (Bemerkungen, wie
z. B. ,deutsche Pflegekraft gesucht®)
Keine exakten Sprachkenntnisse
voraussetzen (Bemerkungen, wie z. B.
,2Voraussetzung: Muttersprache deutsch®)

Geschlecht

Geschlechterunspezifisch ( stets die
weibliche und mannliche Form
verwenden m/w)

Religion und Weltanschauung

Keine Zugehdrigkeit zu
Glaubensgemeinschaften verlangen
(abgesehen von Tendenzbetrieben)
Keine bestimmten Weltanschauungen
fordern (z. B. politische Denkweisen)

© contec GmbH 2013




Rechtliche Anforderungen

Merkmale Formulierungen

Behinderung - Keine korperlichen Anforderungen
voraussetzen (z. B. Mobilitat,
korperliche Belastbarkeit, etc.)

Alter - Altersspezifische Formulierungen
vermeiden (z. B. ,jung®, ,ab
gewissem Alter”, etc.)

- Berufserfahrung ohne konkrete
Jahresangaben verlangen (z. B.
“mehrjahrige Berufserfahrung®)

© contec GmbH 2013
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Gruppenarbeit
J Uberpriifen Sie die Stelleanzeigen auf folgende Punkte:

.’ Formale Kriterien (Design, Schrift, Logo, etc.)

2 Was finden Sie ansprechend?
2 Was fehlt noch?

& Wurde Thr Interesse geweckt?

) Inhaltliche Kriterien

)\ Unternehmensbeschreibung

2 Wir bieten / Wir fordern (Attraktivitatsfaktoren)

= b 4
W _ AN GT N b 4

i Wirden Sie sich bewerben? " ol

\ » X o r

S [

_:’ ; <
R ~
// S~
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Stellenanzeige / Kommunikation

Online-Medien

an Il an / 2@.\&5.
i PGS =
" =
Pflegeheim Stellenanzeige -
Print-Medien Bewerber/in

Eigene Mitarbeiter

© contec GmbH 2013




Externe Personalgewinnung —
- Stellenanzeigen -

J Nutzung von verschiedenen Medien:

e Wochenendausgabe der lokalen Tageszeitung
Print- e Lokalblatt
medien e Anzeigen in Fachzeitschriften
e Aushange an Schulen, Berufsschulen, -
) , Fachseminaren, Fachhochschulen, Unis, Akademien
N ar e Flyer
D 7‘“ / | e Imagebroschiiren

* Eigene Homepage = gyndesagentur fiir Arbeit

Online- | e Stellenborsen Bundesweite private Stellenbérsen
medien e Soziale Netz- Branchenspezifische Stellenbdrsen
werke (Web 2.0) | Regional eingegrenzte Jobborsen
) P C | etc
XING = flickr

B
ey -
v o

KIPEDLA

ECOND

LiFe  § y You Tbe
vz
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Printmedien

Vorteile:
- regional
- klassisches Medium

Nachteile:
- hohe Kosten
- kurze Prasenz

© contec GmbH 2013
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Stellenanzeige (;
’/'

Online-Medien

Vorteile:

- bundesweit / weltweit
- dauerhafte Prasenz

- viele Informationen

- geringe Kosten

Nachteile:
- sehr viele Angebote
- Kompetenzen bendtigt



Externe Personalgewinnung Bﬂ

- Eigene Homepage - ke

f’D
(@

- : Umfassende
Uﬁgﬁi'gi}gt' Einrichtungs-
informationen . ‘
Kommunika-
o tionsmittel fur
Aktualitat e
Mitarbeiter

Link zu
Stellen-
anzeigen ganz
vorne

’ Cross Media
Wichtige ‘

\ Erster
Eindruck fir ~ Aspekte Nutzung von
Interessenten ZUr Key Words
/ Bewerber
Homepage —J

\ © contec GmbH 2013
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| Karriereseiten sl

657.
Informationen fiir... b ANGEBODT CBT-HAUSER m m AKTUELLES KONTAKT
|

I ks\
Karriers
Arbeitsplatz CBT KARRIERE
Herzlich Willkomimen auf unserer Karriere-Seite. Wir freuen uns, dass Sie da sind.
Stellenmarkt
Cann: Die CBT hat eine Menge zu bieten. Unsere Hiuser haben ainan guten Hamen: fir aufmet=same Pflage und
Unlinehewerhung Begleitung, fir einen rezpektierenden Umgang mit demenziranken Menschen, fir eine enge Wernetzung mit den Gemeindean
L und nicht zuletzt fiir eine vorbildliche Untermmehmensoultur Lassen Sie sich informieren und werden Sie Teil eines groken
. Zanzen.
Aushildung
Freiw endie Arbeitsplatz CBT Stellenmarkt
Fort- und Weiterbildungs- A Sie kinnen sich vorstellen bei
Praktikum

)

@ Hage Fragen | [ Dbmakrial | @& Dmckea A A SCh TNy iRe

.

‘ KONTAKT

i Ansprechpartnerin:
Gabriele Hofer

Tel.: 0221-024440
Faw: 0221-924449- 200

bewerbung@cbt-gmbh.de

uns zu arbeiten™ Dann
infarmieren Sie sich Gher freie
Stellen. Wir freuen uns auch
Gber Ihre Initiativbewearbung.

angebote, individuelle
Karriereplanung und
: Zuzatzvarsorgung, flaxible
.._J‘ Arbeitszeit modelle. Es gibt eine
L T henge zu edahren.

Ob Altenpflegerin, Hoch /
Kichin, Hauamirschattenin,

RAiiralkanfran fomoann adar

Erahrungen in der Arbeit mit
und fir Menschen zammeln™?

Susnrahiaran ah ain cawialar
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Mobil: +49 151 12630423
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